
 

Página 1 de 1 
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Com o mesmo intuito dos cursos presenciais mas com o preço relativamente menor a versão 
On-line do curso preparatório para o Exame ITIL Foundation é uma boa alternativa. Como já 
citado em outros artigos do site para fazer o exame ITILF não é necessário nenhum curso 
obrigatório, você pode livremente estudar por conta própria e agendar sua prova em algum 
centro autorizado. Porem nem todo candidato tem a facilidade e tempo de se preparar para o 
exame sozinho, neste caso existem os cursos preparatórios que estão cada vez mais 
acessíveis, logo a mais nova modalidade destes cursos preparatórios, o e-Learning veio para 
deixar mais próximo da realidade de muitos profissionais a tão estimada certificação de 
Fundamentos ITIL. 
 
As facilidades são muitas, os cursos são mais baratos, a carga horária varia entre 16 e 24 
horas, o aluno pode fazer seu ritmo de estudo e na maioria das vezes terá até três meses para 
realizar todo o curso. Textos, vídeos, animações interativas são os atrativos de se fazer um 
curso ITIL à distância, mesmo porque se em sua cidade não tiver nenhum centro autorizado 
você poderá realizar esta versão on-line quando e onde quiser. Acompanhe a seguir as 
vantagens e desvantagens deste tipo de curso: 
 

Vantagens 
 
- Preço menor com relação aos cursos presenciais 
- Você faz seu ritmo de estudos 
- Poderá rever as aulas quantas vezes for preciso 
- Disponível para qualquer localidade 

 Desvantagens 
 
 - Qualidade do curso (depende da entidade) 
 - Recursos multimídia (depende da entidade) 
 - Ausência de um instrutor 
 - Exige autodisciplina do aluno 
 

 
Como saber se este curso será bom para você? Só você mesmo poderá responder, pois você 
precisará de disciplina nos estudos e muita dedicação, senão será dinheiro jogado fora. Um 
investimento desses requer que o candidato seja responsável e utilize ao máximo as formas 
de interação oferecidas pelo centro de treinamento como Chat, Instrutor on-line e etc. Em 
alguns casos você poderá fazer também o próprio exame de certificação após concluir o 
treinamento, verifique as comodidades de acordo com o que cada centro autorizado oferece. A 
seguir confira uma lista de empresas que oferecem o ITILF por e-learning: 
 
1. www.quintgroup.com 2. www.itpartners.com.br 3. www.worldpass.com.br   

4. www.tiexames.com.br 5. www.kalendae.com.br 6. www.executrain.com.br   

Obs.: As empresas sugeridas acima são apenas alguns exemplos e não me responsabilizo pelo 
nível do serviço oferecido. Procure por mais centros autorizados na internet. 
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